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▶ Qui sommes-nous et ce qui nous tient à cœur

Fondée en 2019 par Jiaying Li, notre agence a commencé avec un focus sur Guilin. Aujourd'hui, nous
couvrons 23 provinces en Chine. Notre équipe multilingue est forte de plus de 200 partenaires locaux. Nous
n'offrons pas simplement des voyages, mais des expériences authentiques.
Notre credo : Guidés par des locaux, façonnés pour vous. Découvrez la Chine authentique.

▶ Pourquoi un voyage sur mesure avec nous ?
Chaque voyageur est unique, et nous le savons bien. Notre équipe multilingue, composée de plus de 200
partenaires locaux répartis dans 23 provinces chinoises, est à votre service 24/7. Profitez d'une expérience
authentique et personnalisée, sans les tracas de la planification.

Nos experts, riches d'une expérience significative dans l'accueil de voyageurs internationaux, sont là pour
anticiper vos besoins et ajuster votre itinéraire en temps réel. Avec nous, votre voyage devient plus qu'un
simple itinéraire : c'est une aventure sur mesure, façonnée par ceux qui connaissent le mieux la Chine.

▶ Comment personnaliser votre voyage ?
Dites-nous combien vous êtes, quand vous partez et ce que vous aimez : randonnée, vélo, culture,
farniente ? Vos préférences d'hôtel ? Ensuite, recevez rapidement une proposition détaillée avec budget.
Ajustez selon vos besoins : budget, sites manquants, etc. Pour une réponse en 24h, ajoutez-nous sur
WhatsApp ou WeChat.
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Bref du Circuit
Date

Destination
Transport Programme Hôtel

Départ Arrivée

Jour 1
4, Août
Lundi

Shanghaï Guilin
VOL(FM9367)
1110-1340(2.5H)

-Promenade urbaine au bord de
la rivière Li
-Accueil à l'aéroport de Guilin
par Guide + Chauffeur

Aroma Tea House
Hôtel

Jour 2
5, Août
Mardi

Guilin Longji
-Randonnée d'une journée aux
rizières en terrasses de Longji

Aroma Tea House
Hôtel

Longji Guilin

Jour 3
6, Août
Mercredi

Guilin Yangshuo

VOL(MU6404)
2145-0015(2.4H)

-Excursion sur la rive est de la
rivière Li
-Dépose à l'aéroport de Guilin
par guide + chauffeur depuis
Yangshuo

/

Yangshuo Shanghaï
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Programme
Jour 1|04/08/2025 Shanghaï-Guilin(VOL(FM9367)1110-1340(2.5H))

Hôtel Aroma Tea House Hôtel Repas P

Promenade urbaine au bord de la rivière Li：Un parcours de 4,5 km au cœur de Guilin, entre marchés
vivants, ruelles gourmandes et paysages emblématiques. Départ dans une halle locale pleine de couleurs
et de saveurs, avant de flâner entre vieux murs, ponts sinueux et rives calmes. Entrée dans le parc de la
colline de l'Éléphant, incontournable symbole naturel de la ville. Puis, direction les allées bordées de
camphriers, où se mêlent cafés, boutiques et points de vue sur la rivière. Une montée à un pavillon offre
une vue panoramique sur les toits et les montagnes. Fin du parcours dans une rue historique animée,
parfaite pour une pause sucrée ou quelques souvenirs.
Le chauffeur et le guide vous accueillent à l’aéroport de Guilin et poursuivent l’itinéraire prévu.

Jour 2|05/08/2025 Guilin-Longji

Hôtel Aroma Tea House Hôtel Repas p

Randonnée d'une journée aux rizières en terrasses de Longji:Départ en voiture depuis un hôtel de Guilin
(environ 2,5 h), arrivée dans la vallée de Longji. Montée en navette jusqu'au point de vue des "Neuf
dragons et cinq tigres", puis départ à pied pour une traversée panoramique des crêtes jusqu’au belvédère
des "Sept étoiles autour de la lune". Sentier en balcon offrant des vues continues sur les rizières en rubans,
avant d’atteindre le vieux village zhuang aux maisons en bois. Marche de 10 km, sans grande difficulté
mais nécessitant un minimum d’endurance. Une journée pour explorer le cœur culturel et naturel des
terrasses de Longji.
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Jour 3|06/08/2025 Guilin-Yangshuo-Shanghaï(-VOL(MU6404)2145-0015(2.4H))

Hôtel / Repas p

Excursion sur la rive est de la rivière Li :Au départ de Guilin, cette excursion descend la rive est peu
connue de la rivière Li. Visite des villages anciens de Daxu et Xiongcun, où ruelles pavées et scènes de vie
locale offrent une atmosphère authentique. Le long du parcours, arrêts libres pour capturer les courbes du
fleuve et les pics karstiques reflétés dans l’eau. Une courte route mène à un point de vue secret, prisé des
photographes locaux : dix minutes d’escaliers permettent d’atteindre un panorama grandiose sur les
montagnes et la rivière. Après une halte à Xingping, direction Fuli pour une balade en radeau de bambou
sur la rivière Li, entre silence, nature et sommets. En option, un éventail peint à la main permet de
repartir avec un souvenir personnalisé.
Le chauffeur et le guide vous transfèrent de Yangshuo à l’aéroport de Guilin avec commentaires possibles.
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Budget de Voyage
6 personnes+ 4 personnes 2 personnes

342€ 409€ 683€

Tarif enfant moins de 3 ans

310 € 388 € 650 €

Chambre Individuelle 148€

Tarif et programme mise à Jour le 12 Mai,2024, valable jusqu’au Juin,2025

 Le Forfait inclut :
 HOTELS :
Les hôtels suivants sont réservés par prélude voyages en tant qu'agent :

 Guilin Aroma Tea House Hôtel/ Chambres Standards / petit-déjeuners inclu
Nous agissons comme intermédiaire entre vous et les hôtels. Si vous avez des demandes spéciales de
séjour, veuillez nous en informer à l'avance. Bien que nous transmettrons vos besoins aux hôtels, nous ne
pouvons pas garantir leur satisfaction.
A noter que vous pouvez solliciter une chambre avec lit double, mais, uniquement, sur demande, sous
réserve de disponibilité et d’une reconfirmation lors de votre enregistrement.
Sauf indication contraire, toutes les chambres sont climatisées et dotées d'équipements privatifs. Les
tarifs de l'hôtel se basent sur une occupation en chambre double.
Le plus souvent, l’enregistrement à l'hôtel se fait à partir de midi. Toutefois, certains hôtels n’accueillent
les clients qu'après 14h00. Les formalités pour rendre la chambre se font généralement à midi, le jour du
départ. Un enregistrement anticipé peut, néanmoins, s’effectuer, au cas par cas, sur demande préalable.
Nous privilégions pour nos clients des hôtels capables de fournir un petit-déjeuner occidental complet
(incluant du pain, du lait, du café, des fruits) et offrant des services en anglais. Cependant, dans les
régions moins développées, les hôtels ne peuvent souvent proposer qu'un petit-déjeuner occidental
simple et de goût standard ou un petit-déjeuner chinois typique, comme des nouilles. Il est important de
noter que dans ces régions, la plupart des hôtels n'ont pas de séparation entre les zones sèches et humides
dans les salles de bain, et ne fournissent pas de service en anglais.
 GUIDES PRIVÉS :
Le service d'un guide certifié dans chaque ville indiqué à l’itinéraire ci-dessus, parlant (Français) et ayant
plus de deux ans d'expérience dans l'accueil de visiteurs de langue (française), est inclus dans le prix pour
un total de (3) jours. Ce guide est disponible pour jusqu'à 10 heures par jour.
Cependant, en raison de la pénurie de guides causée par la pandémie, nous pourrions pendant la haute
saison touristique avoir recours à un guide stagiaire parlant (Anglais) ou un guide expérimenté ayant plus
de deux années d'expérience. Nous nous engageons à obtenir votre accord préalable pour toute
modification de ce plan.
 TRANSPORT PRIVÉ :

mailto:zoe@preludevoyages.com
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Inclus dans l'ensemble du voyage, utilisation de voiture privée avec climatisation, spacieuse et conduite
par un chauffeur expérimenté dans l'accueil des visiteurs étrangers. Une bouteille d'eau minérale sera
fournie par personne chaque jour.
Sauf demande spécifique, les véhicules utilisés sont des voitures de 5 à 7 places pour 1 à 4 personnes, des
minibus de 12 à 14 places pour 5 à 6 personnes, et des ajustements de véhicules sont faits pour les
groupes de 7 personnes ou plus. Le car de 55 places, pouvant accueillir jusqu'à 35 personnes avec une
valise chacune, peut être utilisé.

 DROITS D’ENTRÉS:
Pour les sites pittoresques énumérés dans l'itinéraire ci-dessus, les frais d'entrée sont inclus tout au long du
voyage, à l'exception des sites suivants. En raison de leur susceptibilité aux conditions météorologiques et
à d'autres incertitudes, les frais d'entrée pour ces sites ne sont pas compris dans le prix et devront être
réglés sur place lors de la visite.

 Le spectacle de la dance dynastie Tang à Xi’an siège Vip : 380 RMB/P à recommander
 Le spectacle de la dance dynastie Tang à Xi’an siège premier classe : 298 RMB/P
 Vélo à Xi’an sur les rempart : 45RMB/2h
 Toboggan à Pékin sur la grande muraille de Pékin : 100RMB/P
 L’accrobatie de Shanghaï : 280-480RMB/P à recommander

 DISPOSITIONS:
Le coût du voyage inclut tous les frais d'organisation, de traitement, d'exploitation et de fonctionnement.
De plus, les voyageurs bénéficieront d'une assistance en ligne disponible 24/7 tout au long de leur voyage,
garantissant un soutien accessible à tout moment par un simple clic ou appel téléphonique. Toutes les
taxes applicables sont également comprises dans le prix du voyage, incluant les taxes locales, régionales
et autres prélèvements gouvernementaux sur les services fournis.

 Le forfait exclut
REPAS

Ce forfait voyage n'inclut pas les repas. Cependant, nos guides vous recommanderont d'excellents
restaurants locaux et des plats typiques de la région, vous garantissant une véritable expérience culinaire.

CAUTION À L'HÔTEL
Les dépôts nécessaires à l'arrivée à l'hôtel doivent être gérés indépendamment par le voyageur.
Dès votre arrivée à l'hôtel, il vous sera demandé une caution non incluse dans le prix du circuit et que
vous devrez régler directement sur place avec les formalités d’enregistrement. La plupart des grands
hôtels acceptent les cartes internationals de crédit et de paiement. L'hôtel vous remboursera
entièrement la caution si aucun frais supplémentaire n'est dû à l'établissement (utilisation du mini bar,
laverie, autres services hôteliers, etc.) ou si aucun dommage n'est constaté.

VOLS DOMESTIQUES D’ARRIVÉE OU DE DÉPART DE GUILIN
Les vols domestiques ne sont pas inclus dans ce forfait. Si vous réservez vous-même vos billets, il est
indispensable de transmettre dès l’émission toutes les informations utiles à votre conseiller : numéro de
vol, heure de départ et aéroport d’arrivée.
Tout incident lié à un manque d’information ou à une incompatibilité avec le programme (erreur de
transfert, retard, impossibilité de suivre l’itinéraire) relèvera de la responsabilité du voyageur.
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TICKETS DE TRAIN D’ARRIVÉE OU DE DÉPART DE GUILIN
Les billets de train ne sont pas inclus dans le forfait. Si vous réservez vous-même vos billets, il est
impératif de transmettre dès l'émission les informations complètes (numéro de train, date de voyage) à
votre conseiller. En cas d'omission ou de différence de trajet avec le groupe, tout problème de prise en
charge, de rendez-vous manqué ou tout autre incident en découlera sous votre responsabilité.

FRAIS BANCAIRES
Veuillez noter que ce forfait voyage n'inclut pas les éventuels frais bancaires facturés par la banque du
client lors du paiement. Ces frais supplémentaires doivent être pris en charge par le client.

POURBOIRES
Les pourboires pour les guides et les chauffeurs doivent être supportés indépendamment par le voyageur.
En Chine, la pratique du pourboire n'est généralement pas ancrée dans la culture locale. Toutefois, dans
le domaine des services touristiques, il est conseillé de gratifier les guides et les chauffeurs par des
pourboires afin de reconnaître et d'encourager leur dévouement professionnel. Il est important de noter
que cette gratification n'est en aucun cas une obligation. En règle générale, la fourchette suggérée pour
les pourboires aux guides est de 100 à 200 CNY par jour, et celle pour les chauffeurs correspond à environ
la moitié de cette somme. Ces montants peuvent être ajustés à la hausse ou à la baisse en fonction de la
qualité du service fourni.

DÉPENSES PERSONNELLES
Les dépenses personnelles, y compris les achats, doivent être supportés indépendamment par le voyageur.

FRAIS D'EXCÉDENT DE BAGAGES
Les frais supplémentaires pour les bagages excédentaires doivent être supportés indépendamment par le
voyageur.
Pour les bagages en soute: Chaque adulte et enfant voyageant en classe économique, ont droit à une
franchise de bagages gratuite, en soute, de 20 kg. Pour les passagers en classe affaires, comptez 30 kg et
pour ceux de première classe, 40 kg. La taille limite pour chaque bagage est de 40x60x 100cm.
S’agissant des bagages à main : chaque passager de classe économique peut prétendre à un bagage de 5 kg;
la première classe est autorisée à deux bagages distincts de 5 kg chacun. La taille de chaque bagage ne
doit pas dépasser 20 x 40 x 55 cm.
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Mode de paiement
Nous sommes heureux de vous offrir diverses méthodes de paiement adaptées à vos préférences.
Voici comment vous pouvez effectuer vos paiements :

Virement Bancaire (Forte Recommandée) :

Paiement en RMB (CNY)

Nous acceptons les virements bancaires en RMB.
Cette méthode est idéale pour les voyageurs en
Chine ou ceux disposant d’un compte bancaire
chinois.
Titulaire du compte : 桂林佳途文化旅游有限公司

/ GUILIN JATOUR TRAVEL CO., LTD

Numéro de compte : 617185389052

Nom de la banque : 中国银行桂林市建干路支行

/ BANK OF CHINA GUILIN JIANGAN ROAD
SUB-BRANCH

Adresse de la banque : 中国桂林市建干路 45-15
号 / 45-15 JIANGAN ROAD, GUILIN
SWIFT : BKCHCNBJ49C
Numéro CNAPS : 104617080593

Paiement en EUR et Autres Devises
Internationales ( à recommander )
Nous acceptons les virements bancaires en EUR et
autres devises internationales via Wise. Cette
méthode est recommandée pour les montants
importants et pour minimiser les frais bancaires.

Titulaire du compte : GUILIN JATOUR TRAVEL
CO., LTD
Code BIC : TRWIBEB1XXX
IBAN : BE74 9678 8089 9907
Banque : Wise Europe SA
Adresse de la banque : Rue du Trône 100, 3ème
étage, Bruxelles, 1050, Belgique
Les virements intra-UE sont sans frais bancaires,
mode de paiement privilégié. En raison des
fluctuations importantes du taux de change,
Prélude Voyages applique actuellement ce taux pour
les paiements en euros.: 1 EUR = 7,7 CNY.

Pour un paiement en RMB via Alipay ou Wechat, veuillez Scanner le QR code

Alipay Wechat Pay

Paiement Par Carte de Crédit
Nous acceptons les paiements par carte de crédit via Wise, PayPal et Alipay. Si vous souhaitez utiliser une
carte de crédit pour bénéficier de l'assurance voyage offerte par votre banque, nous recommandons de
l'utiliser uniquement pour le paiement de l'acompte afin de réduire les frais de transaction. Pour effectuer
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un paiement par carte de crédit, il est nécessaire de créer un compte sur Wise, PayPal ou Alipay et d'y
associer votre carte.

Frais liés aux paiements par carte de crédit

Selon la plateforme utilisée, des frais supplémentaires s'appliquent aux paiements par carte de crédit.
Ceux-ci incluent les frais facturés directement par la plateforme de paiement ainsi que les frais
additionnels appliqués par Prélude Voyages pour couvrir les coûts de transaction.

IMPORTANT POUR LE PAIEMENT VIA PAYPAL :

Frais prélevés par PayPal au moment du paiement : Aucun frais pour l’acheteur.

Frais ajoutés par Prélude Voyages : 10 % du montant payé.

Recommandation

Pour limiter les frais, nous recommandons d’utiliser Wise, qui applique les coûts les plus bas et n'entraîne
aucun supplément de la part de Prélude Voyages.

TERMES & CONDITIONS
Prochaine étape ?
Avez-vous des questions ?
Prenez votre temps, examinez cet accord, et si vous souhaitez apporter des modifications, je serai
heureux de répondre à toutes vos questions concernant cette proposition.
Notre prochaine étape consiste à nous rencontrer via E-mail, Whatsapp, Skype, Zoom,Wechat ou
téléphone pour discuter des objectifs des étapes et des paiements. Vous pouvez me joindre sur mon
téléphone au +8618978330404 ou m'écrire au zoe@préludevoyages.com

Le devis et l’itinéraire vous conviennent ?
Choisissez le mode de paiement qui vous convient et effectuez le paiement, puis envoyez-nous par e-mail
le justificatif de virement.
Dès réception du paiement, nous vous enverrons une confirmation de paiement sous 24 heures.
Transmettez-nous une copie des passeports de tous les voyageurs, afin que nous puissions lancer les
réservations.

Wise

Frais prélevés par Wise au moment du
paiement : 0,3-2 % du montant payé (frais
bancaires de transaction).

Frais ajoutés par Prélude Voyages : Aucun frais
supplémentaire.

Alipay

Frais prélevés par Alipay au moment du paiement :
3 % du montant payé.

Frais ajoutés par Prélude Voyages : 1 % du montant
payé.
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Une fois toutes les réservations effectuées, nous vous enverrons une Lettre de confirmation.
30 jours avant votre arrivée, effectuez le règlement du solde et contactez-nous pour obtenir le taux de
change actuel en euros. Envoyez-nous ensuite le justificatif de paiement. Dès réception du solde, nous
vous enverrons une confirmation de paiement sous 24 heures.
Un mois avant votre départ, vous recevrez un Guide avant départ.

Annulation et Remboursement
 Pour une demande d'annulation reçue jusqu'à 14 jours avant la date de départ, nous vous

rembourserons la totalité des sommes versées, à l'exception (le cas échéant), des pénalités facturées
par les hôtels, les compagnies aériennes et ferroviaires. A cet effet, vous recevrez le décompte précis
de la somme à régler.

 Pour une demande d'annulation reçue de 7 à 13 jours avant la date de départ, vous devrez vous
acquitter du montant correspondant à 20% du prix du circuit et, éventuellement, du coût total de la
croisière sur le fleuve Yangtsé de même que les pénalités facturées par les hôtels, les compagnies
aériennes et ferroviaires qui vous seront présentées en détail.

 Pour une demande d'annulation reçue de 3 à 6 jours avant la date de départ, vous devrez régler 50%
du prix du circuit et, si nécessaire, le coût total de la croisière sur le fleuve Yangtsé.

 Enfin, pour une demande d'annulation reçue moins de 2 jours avant la date de départ, vous serez
redevable de la totalité du prix du circuit et, le cas échéant, du coût total de la croisière sur le fleuve
Yangtsé.

 En cas de non présentation, les voyageurs se verront appliquer une retenue de 100% du prix du
circuit.

 Si le circuit a déjà débuté, sachez que nous ne pourrons pas vous rembourser les frais liés à des
prestations non réalisées du fait de votre incapacité ou de votre refus de participation, d'un départ
anticipé, d'une arrivée tardive voire de journées d'absence sur les circuits.

Modification
En cas de changements éventuels dans la programmation de votre circuit, aucun frais de services
supplémentaires ne vous sera demandé avant réservation voire après le versement d'un acompte. En
revanche, toutes les dépenses engagées par "Prélude Voyages" suite à la modification de la réservation
restent à la charge du client. Ceci inclut tous les coûts et autres redevances perçus par les sociétés tierces
comme, notamment, les opérateurs de croisières, les compagnies aériennes et les hôtels.
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Leurs mots, notre fierté
À travers chaque voyage, ce sont les liens humains qui comptent le plus. Ces captures montrent de vrais
messages reçus : un merci envoyé après le retour, un mot d’émotion pendant une visite, ou une photo
partagée spontanément. Rien n’est retouché, tout est sincère. Ce sont ces petites attentions qui donnent
du sens à notre métier et nous rappellent pourquoi nous faisons ce que nous faisons.
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